
Hvordan påvirker digitalisering arbeid?

Arbeidsmiljøkongressen, 14.10.2020



Arbeid ellerarbeidsmiljø?

ÅTaylor såpåsamhandlingmellomenarbeider
og for eksempelenspade, og hvasomvar 
mestrasjoneltfor størstmuligproduktivitet

ÅSosioteknikken såpåhvordandet tekniskeog 
sosialesystemetburdefungeresammenfor 
best muligproduktivitet og arbeidsforhold

ÅDe psykologiskejobbkravene; læring, ansvar, å 
bli «sett», «mening» og fremtidsperspektiver
er det somskaltil (byggerpåarvenfra Marx)

ÅKrav, kontroll og støtte

ÅDet psykososialearbeidsmiljøet



Intet arbeid, intet arbeidsmiljø

ÅFor å forstå hvordan digitale 
teknologier påvirker arbeidsmiljøet, 
må vi først forstå hvordan det 
påvirker arbeid ςoppgaver, 
prosesser, verdikjeder, relasjoner

ÅFørst da kan vi forstå hvordan det 
påvirker vårt forhold til jobben vår
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Technologicalunemployment

(Keynes, 1933)

Frey & Osborne (2013): 47% av alle yrker i 

USA vil kunne automatiseres innen 20-30 år

Det skapes nye jobber; så 

langt er nettoeffekten av 

automatisering positiv



Ny teknologihar til
hensiktå overta
arbeidsoppgaver

Det endrer
arbeidsdelingenmellom
menneskerog teknologi

Det fjerner noendeler, 
men skaperogså
muligheter



Kompetansebehovsutvalgets nyeste rapport
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Kan vi automatiseres?

ÅDelvisautomatisering/digitalisering; ikke
bare rutineoppgaver

ÅBrukereog kundergjørmer selv

ÅEffektiviseringmen ingenreduksjonav 
arbeidsbelastning

ÅKrevendeomstillingstakt

ÅDigitaliseringer enkonkurransefaktor

ÅNy organisering

ÅKostnader



Hvordanholdeseg relevant i et 
arbeidslivi stadigendring?

ÅGenerasjonsskille

ÅKontinuerligoppdatering

ÅRelevans

ÅFagsammensetning

ÅHvaskalman væreekspertpå?

ÅBehov for økt tverrfagligsamarbeid

ÅSkjønnutfordresav automatiseringog 
standardisering



Ledelseςutviklervi fremtidenslederepågårsdagens
kravspek?

ÅRå teknisk kompetanse? 

ÅPrøving og feiling

ÅMer kunnskapsledelse

ÅLedelse handler om mye mer enn å 
implementere teknologi 

ÅGod drift

ÅGod utvikling

ÅBygge innsikt og ansvarskompetanse
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Hva er god ledelse når vi setter strøm på den norske modellen?



Teknologiutvikling i norsk arbeidsliv ςfra manuell til algoritmisk 
automatisering
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